1. A SZABALYZAT CELJA

A jelen Szabdlyzat célja, hogy rogzitse a Tiindérkonyha Gyorsétterem Kft. (székhelye: H-6720 Szeged, Kelemen
u. 11., adészam: 23351338-2-06) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a Tarsasag
adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A Tindérkonyha Gyorsétterem Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) a:

www.tunderkonyha.hu, www.hobiart.hu, www.repeta.hu

weboldalak (a tovabbiakban: Weboldal) m(ikodtetése soran a Weboldalra latogatdk, a Weboldalon regisztraldk,
illetve azon vésarldk (a tovabbiakban egyiittesen: Erintett) adatait kezeli.

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgaltaté altal nyudjtott szolgaltatasok minden terlletén, minden egyén
szamara, tekintet nélkil nemzetiségére vagy lakdhelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvets
szabadsagjogait, kiilénésen a maganélethez vald jogat tiszteletben tartsak a személyes adatainak kezelése és
feldolgozdasa soran (adatvédelem).

2. A SZOLGALTATO, MINT ADATKEZELO® MEGNEVEZESE

Név: Tindérkonyha Gyorsétterem Kft.
Székhely és levelezési cim: H-6720 Szeged, Kelemen u. 11.
Cégjegyzékszam: 06-09-017149

Telefon: +36 20 920 000

Email cim: agi@hobiart.hu

Adoszam: 23351338-2-06

A Weboldal tarhelyszolgaltatojanak neve, székhelye, elérhetGsége:

AZ ADATFELDOLGOZO MEGNEVEZESE:
Cégnév: Katona Tibor Ferenc ev.

Székhely: 6727 Szeged, Gerle utca 56.
Nyilvantartasi szam: 25350101

Addszam: 60950822-1-26

Képviseld: Katona Tibor

Telefonszam: +36 30467 2544

E-mail cim: info@visualstation.hu
Honlap: visualstation.hu

Szerver fizikai cime:
Contabo GmbH
Aschauer Strafle 32a


http://www.tunderkonyha.hu/
http://www.hobiart.hu/
http://www.repeta.hu/
mailto:info@visualstation.hu
http://visualstation.hu/

81549 Munich
Germany

Harmadik személynek atadott adatok kore, és célja

Adatfeldolgozé Adatfeldolgozé Adatfeldolgozd Adatfeldolgozas AdatmegGrzés
neve cime képviseldje célja/jogalapja id6tartama
Szegeco Kft. Szeged, Siha koz Sods-Sandor Tiinde | konyvelés/térvényi | torvényi elbiras
szerint
Csucsfutar Kft Szeged, Kelemen u. | Brcén Agnes étel a szallitas
11. kiszallitads/szerz6dés | idGtartama
teljesitése

3. ERTELMEZ® RENDELKEZESEK

E Szabalyzat alkalmazasaban irdnyadd fogalom meghatdrozdsokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfelel6en emeljik ki a f6bb fogalmakat:

Adatalany/érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlenul vagy
kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6zG6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo
személyes adat, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a b(inlgyi
személyes adat.

Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb
modon torténé hozzaférhetvé tétel Utjan, Gsszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozds, torlés, illetve
megsemmisités, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai
jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék
elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informéaciok
felhaszndldsa nélkil tobbé mar nem dllapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informdciét kilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;




AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozo kiilénos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, flggetlendl a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve, hogy
a technikai feladatot az adaton végzik;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok
feldolgozasat végzi.

Az adatkezelés elvei: a célhoz kotott adatkezelés kdvetelménye, valamint az adatmindség kovetelménye. Ez
utdbbi magaban foglalja a pontos, teljes és naprakész adatok igényét, valamint az adatfelvétel és az
adatkezelés tisztességes, torvényes mivoltat.

Az adatkezelés jogalapja: fGszabaly szerint az érintett hozzdjaruldsa (az adatkezelés tovabbi jogalapja lehet az
informaciés 6nrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban:
Infotv.) szerinti kotelez6 adatkezelés, valamint az Infotv. 6. § (1) vagy (5) bekezdése szerinti adatkezelés).

Megfelel6 tajékoztatds: az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a
hozzajarulasan alapul-e vagy kotelez6, tovabba egyértelmlien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilénosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre
és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik
meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetGségeire is.

Célhoz kotott adatkezelés: Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljdnak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan
személyes adat kezelhetS, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6. A személyes
adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithato. Az
érintettel akkor helyreadllithaté a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel,
amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek
egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal Gsszhangban férhetnek hozzd személyes
adatokhoz, nem mindgsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy
feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazanddé adatvédelmi szabalyoknak;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzajarulasa az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és
egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd@sitést félreérthetetlenil kifejezé
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Tiltakozdas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatbiztonsag: az adatok vonatkozasaban alkalmazott, a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az



alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valads elleni miuszaki és szervezési
megoldasok rendszere.
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem lehetséges;

Adatzdrolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott id6re
torténd korlatozasa céljabdl;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése;

Adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy mdas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

4. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

A Szolgéltatd, mint AdatkezelS az Erintettnek az aldbbiakban meghatérozott személyes adatait kezeli, a jelen
Szabdlyzatban rogzitett feltételekkel.

4.1. Regisztracio

A Weboldalon térténd regisztracid soran az Erintettnek kotelez6en meg kell adnia a kovetkezS személyes
adatokat: felhasznalonév, jelszd, email cim, szallitasi cim.

A Szolgaltaté a fentieken tul a jelen Szabalyzat szerint kezeli a regisztracid6 megtorténtének tényét, a
regisztraciokor megtett nyilatkozatok tartalmat és idépontjat is.

4.2. Technikai adatok

A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre keriil§ adatok: az Erintett bejelentkezé szamitégépének
azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalédnak és melyeket a Szolgaltatdé rendszere a
technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keril6 adatokat a
rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaloi adatokkal — térvény altal kdtelez6vé tett esetek kivételével
— 0ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizarélag a Szolgaltato fér hozza.

4.3. Siitik (cookie-k) alkalmazasa
Siiti (cookie) fogalma

Ahogyan a legtobb weboldal, a Szolgaltaté is alkalmaz az altala lizemeltett weboldalakon (1. pontban felsorolt)
sutiket (cookie-kat). A Szolgdltaté oldalainak meglatogatasakor tolt6dnek le a cookie-k a latogatd
szamitogépére vagy mas bongészésre hasznilt eszkdzre (tablagép, okostelefon, laptop), az igy gydijtott
adatokhoz a Szolgaltato az alabbiak szerint is hozzaférhet.

A siitik feladata:

— informaciodkat gy(ijtenek a latogatdokrol és eszkozeikrdl

— megjegyzik a latogatdk egyéni bedllitdsait, amelyek felhasznalasra kerll(het)nek pl. online tranzakcidk
igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni 6ket

—megkonnyitik a weboldal hasznalatat



—minGségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A cookie-k kiilonboz6ek, tipustdl fuggben, néhany csak dtmeneti ideig van jelen és a munkamenet (béngészés)
bezdrasaval azonnal eltlinik, mig léteznek hosszabb ideig érvényes valtozatok is, melyek huzamosabb ideig a
szamitogépen maradnak.

A Szolgaltaté weboldalain alkalmazott siitik:

Feltétlenul sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezen sitik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokkenémentesen bdngészhessék oldalunkat,
hasznalhassdk annak funkcidit, és az ott elérhet6 szolgdltatasokat. Az ilyen tipusu sitik érvényességi ideje a
munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongész bezdrasaval a siitik e fajtaja automatikusan térlédnek a
szamitogéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkdzrél.

Hasznalatot elsegitd siitik

Az ilyen tipusu siitik biztositjak, hogy a latogaté weboldalunkkal kapcsolatos valasztasait, bedllitasait, hasznalati
szokdasait az oldal ,megjegyezze” és ne kelljen azokat minden latogataskor ujra bedllitania (e-mail cim,
felhasznald név). Ezek a siitik nem alkalmasak az On személyes beazonositdsara, mivel siitik egyéb adatot nem
tarolnak. Ezen siitik a lejaratukig a latogatd szamitdgépén vagy bongészésre haszndlt mas eszkdzén, annak
bongész6jében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli Gket.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az ,Elfogadom” gomb megnyomasaval On 100 napra adja hozzajarulasat a siitik
hasznalatahoz, melynek elteltét kévetSen a weboldal emlékeztetni fogja Ont a siitikrél és ismét hozzéjaruldsat
fogja kérni a sttik hasznalatahoz.

Harmadik fél altal elhelyezet siitik (analitika)

A Szolgaltatd weboldalain alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics
statisztikai célu szolgaltatds hasznalatdval a Szolgdltaté informacidkat gydjt azzal kapcsolatban, hogy a
latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalakat, mint pl. hogy melyik oldalt nézték meg, a weboldal mely részére
kattintottak, hany oldalt kerestek fel, milyen hosszu volt az egyes latogatasok/munkamenetek ideje. Ezek az
adatok sem tudjak Ont személy szerint beazonositani. Az adatokat a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi
élmény javitdsanak céljaval hasznaljuk fel. Ezen siitik szintén lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy
bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongész6jében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket. A
Google Analytics szolgaltatas sutikkel kapcsolatos tovabbi tudnivaléirdl kattintva tajékozédhat.

A Szolgaltaté weboldalai altal hasznalt sitikkel jelz6kkel kapcsolatos informacidk:

Biztonsagi siitik
test_cookie 15 perc

Hasznalatot elGsegit6 siitik
__unam 9 hdénap

has_js munkamenet
cookie-agreed 100 nap
SESS......... 23 nap

Harmadik fél altal elhelyezet siitik (analitika)
ga_2év

gid_1 nap

gat_ 1 perc

pxcelBcnLcy munkamenet

pxcelPage c010 7 nap



__stid1év
1P_JAR 1 hoénap
CONSENT 20 év
NID 6 hénap
ab1év

IDE 1 év

DPR munkamenet

Maximalis biztonsag

A Szolgaltato oldalai a sltik engedélyezésével sem jegyeznek meg semmilyen azonositot vagy jelszét, teljesen
biztonsagosan haszndlhatja weboldalunk online vasarlas szolgaltatasat.

A siitik elfogadasa

A sitik hasznalatanak elfogaddsa, engedélyezése nem kételezd, azonban felhivjuk szives figyelmét, hogy a sutik
alkalmazasanak megakadalyozasaval vagy a siitik torlésének kdvetkeztében el6fordulhat, hogy On nem lesz
képes honlapunk minden funkciéjanak vagy az elérhetd szolgaltatasoknak teljes kor( és zavartalan
hasznalatara, illetve hogy a honlap az eredetitsl eltéréen fog miikédni az On szamitégépén, mas eszkdzén,
bongészbjében.

A siitik ellenérzése és kikapcsolasa

A bongész6k lehetGséget adnak a siiti-beallitdsok megvaltoztatasara. A legtobb béngész6 alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sltiket, de ez megvaltoztathatd annak érdekében, hogy a bedllitdst kdvetGen
megakadalyozza az automatikus elfogadast. llyen beallitas esetén a bongész6 minden alkalommal felajanlja a
sutik bedllitdsanak valasztasi lehetdségét.

Ha tobbet szeretne megtudni a bongészé bedllitdsainak mdodositasardl, nézze at a bongészé utasitasait vagy
sugojat.

A legtdbb bongész6 meniisordban a ,Segitség” funkcidé ad tdjékoztatast arra vonatkozéan, hogy a Felhasznald
sajat bongész6jében
- hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

- hogyan fogadhat el Uj cookie-kat,

- hogyan adhat utasitast bongészGjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy - hogyan kapcsoljon ki egyéb
cookie-kat.

A legnépszer(ibb bongész6k adatvédelmi beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozédhat:

e  Google Chrome
e  Firefox

e  Microsoft Internet Explorer 11
e  Microsoft Internet Explorer 10
e  Microsoft Internet Explorer 9
e  Microsoft Internet Explorer 8
e Safari



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://support.apple.com/kb/index?page=search&q=cookies%20safari

Amennyiben Felhaszndlé nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett mddon és céllal
mérje, telepitse bongészGjébe az ezt blokkold kiegészitét: https://tools.google.com/dlIpage/gaoptout

Remarketing

A Honlap a Google Adwords remarketing kévet6 kddjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra latogatodkat
kés6bb a Google Display haldzataba tartozé weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshessik fel. A
remarketing kdd cookie-kat hasznal, a |atogatdk megcimkézéséhez. A Honlap Felhasznaldi letilthatjak ezeket a
cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési beallitasok kezel6jét
(http://www.google.com/settings/ads?hl=hu) és kovetik az ott taldlhatd utasitasokat. Ezt kbvetSen a szamukra
nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatol.

A webaruhaz haszndlja a Facebook remarketing rendszerét, melynek alapja, hogy az oldalra latogatdkat,
vasarldokat kés6bb a Facebook oldalain személyre szabott hirdetésekkel kereshessik fel. A felhasznalé barmikor
leiratkozhat a Facebook remarketing listankrél a Facebook feliiletén, a hirdetések jobb felsé sarkaban talalhaté
X gomb megnyomadsaval. Itt az ,about this ad” linkre kattintva el lehet jutni egy fellletre, ahol ki lehet
jelentkezni a remarketing listarol.

Web beacons

A kulsé szolgdltatdk a Felhasznaldi szokasok mérésével, valamint a hirdetések kiszolgalasaval kapcsolatosan,
informacidgylijtés céljabol un. webjelz6ket (web beacons) is hasznadlnak. A webjelzék funkciéja hasonld, mint a
sutiké, de ezek letiltasara nincs lehetGség a bongészékben.

4.4. Online rendeléssel kapcsolatos altalanos adatkezelés

A vasarlds soran kotelez6en megadandd tovabbi személyes adatok: Szamlazasi adatok: Név, Cégnév, Varos,
Utca, Hazszam; Iranyitdszam, Email cim; Telefon, Szallitasi cim

4.5. Vasarlasi tranzakcios adatok

A Szolgéltaté a jelen Szabdlyzat szerint kezeli az Erintett altal a Weboldalon keresztiil leadott megrendelések és
az igy létrejott szerz6dések Osszes adatat; igy kiilondsen a kévetkezGket: megrendelés id6pontja, a megrendelt
termékek megnevezése és mennyisége, a megrendelt termékek ellenértéke, szallitasi koltség, esetlegesen
igénybe vett kedvezmény mértéke, a fizetés madja, stb.

4.6. Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés

A Weboldalon hirlevélre torténé feliratkozdsra van lehet6ség. A hirlevélre feliratkozé érintett onkéntes
hozzajarulas alapjan és adatszolgaltatas keretében a lentebb meghatarozott személyes adatait adja at kezelésre
a Szolgaltato részére: név, e-mail cim, telefonszdm

4.7. Egyéb célu adatkezelés: telefonos beszélgetések rogzitése

Az Erintett a hivas kezdeményezésével az Infotv. alapjan, 6nkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezels a
diszpécserrel folytatott telefonbeszélgetést rogzitse.

Szolgaltat6 az Erintettet a telefonbeszélgetés kezdetén tajékoztatja arrdl, hogy a telefonbeszélgetést rogziti. E
telefonon nyujtott rovid tajékoztatdssal Szolgdltatd annak lehet&ségét teremti meg, hogy a Felhasznald
eldonthesse: hozzajarul-e ahhoz, hogy az Ugyfélszolgdlattal folytatott beszélgetése rogzitésre keriljon, vagy
sem. Amennyiben az Erintett nem jarul hozza, hogy a telefonbeszélgetés rogzitése megtorténjen, Ugy
rendelkezésére all az a lehetség, hogy a hivast megszakitsa és emailben vagy postai Uton keresse meg
Szolgaltatot.

Bejelentkez6 széveq: Hdzhozszdllitds, Udvézlém. Tdjékoztatom, hogy beszélgetésiinket ma éjfélig rogzitjiik,
melynek célja a rendelés visszakereshetdségének lehetbsége.



Szolgaltato a felvételt a telefonbeszélgetés rogzitésétbl szamitott maximum24 éran keresztiil tarolja.

Abban az esetben, ha az Erintett a telefonbeszélgetés rogzitéséhez nem jarul hozza, a panaszt a Szolgéltatd
azonnal orvosolni nem tudja, vagy egyéb indokolt esetben (példaul az Erintett durvdn beszél, obszcén
kifejezéseket hasznal, sértegeti az Ugyfélszolgalati munkatdrsat vagy a Szolgaltatot), Szolgaltatd jogosult a hivas
megszakitasara.

A Szolgaltato csak akkor rogziti a telefonbeszélgetést, ha arrdl a diszpécser, vagy az lgyfélszolgalat el6zetesen
tajékoztatast adott.

4.8 Kozosségi iranyelvek

Az Adatkezel6 termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerdsitése céljdbdl Facebook és Instagram oldalt
tart fenn. Az Adatkezel6 Facebook és Instagramoldaldn felett kérdés nem mingsil hivatalosan benyujtott
panasznak. Az Adatkezel6 Facebook és Instagram oldaldn a ldtogatdk altal kdzzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli. A latogatdkra a Facebook és Instagram Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.
Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikaldsa esetén a Tarsasag el&zetes értesités nélkil kizarhatja az érintettet a
tagok kozl, vagy torolheti hozzaszolasat. Az Adatkezel6 nem felel a Facebook és Instagram felhasznaldk altal
kozzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért, hozzaszoélasokért, valamint semmilyen, a Facebook és Instagram
mikodésébdl adddd hibaért, lGzemzavarért vagy a rendszer muikodésének megvaltoztatasabol fakado
problémaért.

5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELIA ES MODJA

5.1. Az adatkezelésre az Erintett &nkéntes, megfelel§ tdjékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan keriil sor,
amely nyilatkozat tartalmazza az Erintett kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy a Szolgaltatdval kozélt személyes
adatai a jelen Szabalyzat szerint kezelésre és feldolgozasra keriljenek. Az adatkezelésre az informdacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja
szerint az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
valamint az informdcids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § alapjan keril sor.

5.2 Az adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelGségéért
kizardlag az azt megadd személy, Felhasznald, szerz8d6 felel. Barmely Felhasznald e-mail cimének megadasakor
egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizdrélag & vesz igénybe szolgaltatast. E
felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel Gsszefliggd mindennemd
felel6sség kizardlag azt a Felhasznalét terheli, aki az e-mail cimet regisztralta

5.2. Az adatkezelés célja

A Szolgdltaté adatkezelésének célja a Honlap latogatdinak azonositdsa, a Honlapon keresztiil elérhetd
szolgaltatasok igénybevétele sordn, a megrendelés teljesités megfelelGségének dokumentalasa, ellenGrzése,
valamint adott esetben a szamldzas lehet6vé tétele, a |étrejott szerz6dések bizonyitdsa, valamint piackutatas és
elemzések készitése, a vasarlasi szokdsokon és egyéb személyes adatok értékelésén alapuld profilalkotas és
dontés (ideértve a kizardlag automatizalt adatfeldolgozassal, az érintett személyes jellemzGinek értékelésén
alapul6é dontés meghozatalat is), esetleges kedvezmények biztositasa, nyilvantartdsa, valamint ha az Erintett
hozzajarult ahhoz, hogy a Szolgaltatd hirlevel(ek)et (postai Uton, elektronikusan) kiildjon szamara, és kdzvetlen
Uzletszerzési céllal megkeresse az altala megadott elérhet6ségeken a Szolgaltatd sajat vagy Uzleti partnerei
ajanlataival, ugy e hirlevelek kiklildése és megkeresések lebonyolitdsa.

A Szolgéltaté az Erintett &ltal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten kezeli, kizarélag a fenti célok
érdekében.



Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, vasarloink, latogatdink elégedettségének ndvelése céljabol.

Minden olyan esetben, ha a szolgdltatott adatokat a Szolgdltaté az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra
kivanja felhaszndlni, errél a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi,
illetGleg lehetGséget biztosit szamara, hogy a felhaszndlast megtiltsa.

5.3. A Szolgaltatdé a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra nem hasznalja,
illetve hasznalhatja fel. A Szolgaltaté az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy részére — az Erintett
erre vonatkozo kifejezett hozzajaruldsa nélkiil — nem tovabbitja (ide nem értve az adatok adatfeldolgozonak
torténd atadasat).

5.4. Szolgdltaté a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelGségéért
kizérélag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének megadésakor egyben felelgsséget vallal
azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgdltatast. E felel§sségvallaldsra tekintettel
egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefiiggs mindennem(i felelésség kizardlag azt az Erintettet
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

5.5. Amennyiben az Erintett 16. életévét be nem toltott kiskord, ugy az altala megadandé adatkezelési
hozzajarulashoz a torvényes képvisel6 beleegyezése sziikséges. A torvényes képvisel6 a beleegyezés
megaddsakor hozzajarul ahhoz is, hogy nevét és személyi igazolvany szamat a Szolgaltato kizardlag a torvényes
képvisel6ként adott beleegyezése nyilvantartasa érdekében kezelje és feldolgozza, illetve feldolgoztassa a jelen
Szabdlyzat és az ASZF szerint.

6. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

6.1. Az Erintett altal megadott személyes adatok kezelése az adatoknak a Szolgéltatd részére torténd
megaddsaval kezd&dik és annak kérelemre torténd torléséig tart.

6.2. Fenti rendelkezések nem érintik a torvény dltal elrendelt kotelez6 adatkezelést és az Infotv. 6. § (5)
bekezdése szerinti adatkezelést.

7. AZ ADATOKAT MEGISMERG SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS
7.1. Az adatokat els6dlegesen Szolgaltatd, illetve Szolgaltatd bels6 munkatdrsai jogosultak megismerni,
azonban azokat kizarélag a jelen Szabdlyzatban rogzitett adatkezelési célok érdekében kezelhetik, és

jogosulatlan személynek az adatokhoz semmilyen hozzaférést nem engedhetnek.

7.2. A jelen Szabalyzat szerinti adatkezelési célok megvaldsitasa korében Szolgaltaté adatfeldolgozdkat vehet
igénybe. Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges a
tajékoztatasa. Ennek megfelel6en a kovetkez6kben megadjuk tarsasagunk adatfeldolgozéit:

Adatfeldolgozék megnevezése:

Adatfeldolgozd Cim Tevékenység

Csucsfutar Kft. 6270 Szeged Kelemen u. 11. tel: 30/412- | Futarszolgélat, csomagszallitas
0763

Magyar Posta Zrt 1138 Budapest Dunavirag u. 2-6 Futarszolgalat, csomagszallitas

Brcan Zoran 6723 Szeged, Jozsef A. sgt. 73. tel: | Remarketing
30/953-4416

Katona Tibi Szeged, Gerle u. 2. Webaruhdz fejlesztés

Webszervert lizemeltetd cég

Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain | Weboldal statisztikai gy(ijtGje

View, CA 94043, USA +1 650 253 0000




Facebook Ireland Limited - | Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, | Weboldal statisztikai gy(jtje
Facebook Ireland Ltd Dublin 2, Ireland tel:+1 650 543 4800

Mailchips https://mailchimp.com/contact/ Levélrendszert Uzemeltets cég
Szegeco Kft. 6724 Szeged, Siha k6z.3/BIl/7. Konyvviteli szolgaltatas

7.3. A Szolgéltaté az Erintettek személyes adatait a mindenkor hatélyos jogszabalyoknak megfelel§en kezeli. A
Szolgaltat6 az Erintettek személyes adatait a mindenkori adatfeldolgozékon kiviili harmadik személyeknek csak
és kizarolag az Erintett erre vonatkozd kifejezett hozzajaruldsa esetén tovabbitja, és csak térvény altal elrendelt
esetben (pl. birdsagi vagy hatdsagi megkeresések esetén) adja ki.

8. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

T4jékoztatas:

8.1. Az Erintett barmikor jogosult tdjékoztatast kérni a Szolgaltatd altal kezelt, rd vonatkozd személyes
adatokrol.

8.2. Szolgéltatd az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrdl, az &ltala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, tovdbba az adatfeldolgozd nevérdl, cimér6l és az adatkezeléssel
Osszefligg6 tevékenységérél, az adatvédelmi incidens korGlményeirél, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl, tovabba — az Erintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az adattovabbitds jogalapjardl
és cimzettjérdl. Szolgaltato a kérelem benyujtasatdl szamitott 25 napon belll adja meg a kért tajékoztatast.

8.3. A Szolgdltaté — ha belsé adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felel6s utjan — az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett tdjékoztatasa céljabdl
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét és szdmat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit, hatdsait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatdrozott egyéb adatokat.

8.4. Az Erintett a jogait az alabbi elérhetSségeken gyakorolhatja:

Levelezési cim: 6720 Szeged, Kelemen u. 11.

Tel.: +36 20/920-9000

Email cim: agi@hobiart.hu

8.5. Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltatd
munkatdrsahoz fordulhat a 8.4. pontban elérhetGségeken keresztiil.

8.6. Az automatizalt adatfeldolgozassal hozott déntés esetén az Erintettet — kérelmére — a Szolgaltatd
tajékoztatja az alkalmazott mddszerrsl és annak lényegérél, valamint az Erintettnek allaspontja kifejtésére
lehet6séget biztosit.

Helyesbités, zarolas, torlés, megjel6lés

8.7. Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel§ személyes adat a Szolgaltatd
rendelkezésére all, a személyes adatot a Szolgaltatd helyesbiti.

8.8. A személyes adatot torolni kell, ha

a) kezelése jogellenes;




b) az Erintett kéri;

c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a térlést torvény nem
zarja ki;

d) az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasdnak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;
e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag elrendelte.

8.9. Az Erintett kérheti tovabba adatainak zaroldsat. A Szolgaltatd zérolja a személyes adatot, ha az Erintett ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére 4ll6 informécidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

8.10. A Szolgaltaté megjeldli az &ltala kezelt személyes adatot, ha az Erintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem dllapithaté meg
egyértelmden.

8.11. A helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjeldlésrdl és a torlésrSl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni
kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesités mell6zhet6, ha ez az
adatkezelés céljara valé tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

8.12. Ha a Szolgaltaté az Erintett helyesbités, zdrolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét koveté 25 napon belil kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak
ténybeli és jogi indokait, és tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz fordulds lehetGségérl. Az Erintett hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd e
kozlését és tajékoztatasat elektronikus Uton adja meg.

8.13. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az Erintett az Infotv., valamint a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan

o Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy
e  Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

8.14. Amennyiben az Erintett a Szolgaltatd részére harmadik fél adatait adta meg, vagy a Weboldal hasznélata
sordn barmilyen csaldst vagy visszaélést kovetett el, vagy kart okozott, a Szolgéltatd jogosult az Erintettel
szembeni jogai érvényesitésére, ideértve a kartérités kovetelését is. A Szolgaltato ilyen esetben minden téle
telhetd segitséget megad az eljaré hatdsagoknak a jogsért6 személy személyazonossaganak megallapitasa
céljabal.

Tiltakozds a személyes adat kezelése ellen

8.15. Az Erintett tiltakozhat személyes adaténak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardélag a Szolgaltatéra vonatkozod jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy a Szolgdltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitasa kozvetlen (zletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.


http://www.naih.hu/

8.16. A Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15
napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és déntésérél az Erintettet irdsban
tajékoztatja.

8.17. Ha a Szolgaltato6 az Erintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl,
tovdbba az annak alapjan tett intézkedésekrGl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

8.18. Ha az Erintett a Szolgaltaténak a dontésével nem ért egyet, illetve ha a Szolgaltaté a fenti hatarid6t
elmulasztja, az Erintett — a déntés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon belil —
birésaghoz fordulhat.

Birdsagi jogérvényesités

8.19. Az Erintett a jogainak megsértése esetén a Szolgéltato ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Szolgaltaté koteles
bizonyitani. A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az
érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Ha a birdsag a kérelemnek
helyt ad, a Szolgaltatdt a tdjékoztatas megaddasara, az adat helyesbitésére, zarolasdra, torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az Erintett tiltakozasi joganak figyelembevételére
kotelezi.

Kartérités és sérelemdij

8.20. Ha a Szolgaltaté az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni; ha pedig az Erintett személyiségi jogat megsérti, az
Erintett a Szolgaltatétdl sérelemdijat kdvetelhet.

8.21. Az Erintettel szemben a Szolgéltatd felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és a Szolgéltatd koteles
megfizetni az Erintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is.

8.22. A Szolgaltaté mentesil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés koérén kivil esd
elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kdr a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az Erintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

9. HIRLEVEL

9.1. A Szolgdltaté kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznaldsnak
jogszerliségére, igy azokat csak a jelen Szabalyzatban meghatdrozott médon hasznilja fel e-mail kiildésére.

9.2. Kizardlag a jelen Szabalyzatban meghatdrozott adatkezelési célok érdekében keril sor e-mail kiildésére.
9.3. A Szolgaltaté &ltal nyujtott szolgaltatasok, a jelen Szabalyzat vagy az ASZF véltozasa esetén a valtozasokra
vonatkozé tdjékoztatast a Szolgdltatd bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az
Erintettek részére. Az ilyen értesitéseket azonban a Szolgaltaté nem hasznalja reklamozasi célra.

9.4. Hirlevél

A hirlevélre torténd feliratkozas soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél)
tartalmazd leveleket a Szolgaltatd csak az Erintett kifejezett hozzajaruldséval, a jogszabalyi el8irdsoknak
megfelel§ esetekben és mddon kiild. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmaz.



Leiratkozas esetén a Szolgaltaté tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az Erintettet. Az Erintett
barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél. A regisztralt felhasznalok a Weboldalon a személyes oldalukra
belépve is barmikor és ingyenesen fel-, illetve leiratkozhatnak a hirlevélrél.

Szolgaltatd a Honlapon lehet6vé teszi Felhasznald szamara, hogy a regisztraciétdl fuggetlendl is feliratkozzon a
hirlevélre. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmaz. Szolgaltaté a hirlevél
igénybevétele soran a Felhasznald altal megadott adatokat kezeli. A Felhasznald korlatozas és indokolas nélkdl,
barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek kiildésérél. Ezt megteheti levélben, e-mailben, vagy a hirlevelek
aljan taldlhaté , Leiratkozas” linkre torténd kattintdssal. Ebben az esetben Szolgaltatd tovabbi hirleveleivel,
ajanlataival nem keresi meg a Felhaszndldt. A regisztracid vagy vasarlas sordn megadott elektronikus
levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgéltatd csak a Felhasznald kifejezett
hozzajarulasaval, a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6 esetekben és mddon kiild.

A Felhasznald jelen Adatvédelmi nyilatkozat elfogaddsaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato az
altala rendelkezésre bocsatott személyes adatokat igy kalonésen - nevét, cimét, a megadott mobil
telefonszamat, e-mail cimét - kozvetlen Ulzletszerzés céljabdl termékekre és szolgaltatasokra vonatkozd
ajanlatadas vagy ajanlatok tovabbitasa érdekében a hozzajarulds visszavondsdig nyilvantartsa, és részére
elektronikus levelezés, vagy azzal egyenértékl mas egyéni kommunikacids eszkoz utjan gazdasagi reklamot
kaldjon. A hozzdjarulas 6nkéntes, és barmikor lemondhatd.

9.5. Személyre szabott hirlevél

A Szolgaltatd az Erintettek személyes adatait arra is felhasznalhatja, hogy a vasarlasi szokdsaik és egy személyes
adataik alapjan szamukra személyre szabott ajanlatokat kildjon, hirlevél formajaban.

A személyre szabott hirlevélre egyebekben a hirlevélre vonatkozd rendelkezések iranyadak.
10. E-MAIL CIMEK FELHASZNALASA

A Szolgdltatd kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszer(iségére,
igy azokat csak az aldbbiakban meghatarozott médon hasznalja fel (tajékoztatd vagy reklam) e-mail kiildésére.
Az e-mail cimek kezelése elsGsorban a Felhaszndlé azonositdsat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatasok
igénybe vétele soran a kapcsolattartast szolgdlja, igy elsGsorban ennek érdekében keril sor e-mail kiildésére. A
szolgaltatd kezeli tovabba a vasarlok adatait lgyfélszolgalati okokbdl, tgyfél elégedettség méréséhez, a
megvasarolt termékekkel kapcsolatos visszajelzések kéréséhez.

11. EGYEB RENDELKEZESEK

11.1. Minden olyan esetben, ha a kezelt személyes adatokat a Szolgaltaté azon adatkezelési céloktdl,
melyekhez az Erintett hozzajarulast adott, eltérd célra kivanja felhasznalni, ehhez az Erintett elézetes, kifejezett
és onkéntes hozzajarulasa szikséges.

11.2. Szolgaltatdé kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovdbba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhaszndldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet,
akiknek az adatokat esetlegesen tovdbbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek
teljesitésére.

11.3. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot az Erintetteknek a Weboldal feliiletén torténé
el6zetes értesitése mellett egyoldalian barmikor médositsa.



